Zgloszenie niezgodnosci Produktu z umowa
ZAYACZNIK NR 2 DO REGULAMINU SKLEPU AGMARKET.PL - REKLAMAC]JA

Formularz utatwia zgtoszenie reklamacji. Skorzystanie z niniejszego wzoru nie jest obowigzkowe.

Adresat

AG Market Sp. z o.0.
ul. Cystersow 9, 31-553 Krakow
e-mail: kontakt@agmarket.pl - tel. +48 786 330 006

Dane Klienta
Imie i nazwisko / nazwa firmy
Adres
E-mail

Telefon

Dane zamowienia i Produktu
Numer zamowienia
Data odbioru Produktu

Nazwa reklamowanego
Produktu

Liczba sztuk

Opis niezgodnosci

Na czym polega niezgodnos¢

Kiedy zostata stwierdzona

Zadanie Klienta

Prosze zaznaczy¢ wybrane zadanie:

0 wymiana Produktu na wolny od wad

[ obnizenie ceny — proponowana kwota: ........c.c.cccveeevnnnne.
[ odstapienie od umowy (gdy niezgodnos¢ jest istotna)

0 INNE ZAAANIE: tuuiiiiiiiiiieiiie e eieee e et e e e e e e e eaeeeaaeasanneees
Zwrot srodkow
Numer rachunku bankowego

Wtasciciel rachunku

miejscowosc¢ i data czytelny podpis Klienta

Pouczenie: Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci Produktu z umowa istniejacy w chwili dostarczenia i ujawniony w
ciagu dwoch lat od tej chwili. Naturalne wlasciwosci srebra, w tym patyna oraz tzw. milk spot, a takze defekty powstale
w procesie produkcyjnym lub transportowym nie stanowia niezgodnosci Produktu z umowa — szczegoly okresla §4 pkt 2
Regulaminu. Sprzedawca ustosunkuje sie do zgtoszenia w terminie 14 dni kalendarzowych od jego otrzymania. Koszty
dostarczenia Produktu w ramach reklamacji ponosi Sprzedawca. Do zgloszenia warto dotaczy¢ zdjecia Produktu oraz
opakowania. Szczegoly okresla §7 Regulaminu.



